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W związku z wymaganiami ROZPORZĄDZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE zwanego dalej rozporządzeniem informujemy, że Administratorem podanych przez
Państwa danych osobowych jest Agencja Kontact Iwona Kozak z siedzibą we Wrocławiu posługująca
się nazwą handlową Centrum Szkoleń Iwony Kozak
Dane osobowe, przetwarzane w związku z udzieleniem informacji, przygotowaniem oferty, zawarciem
i wykonaniem umowy, (organizacji i przeprowadzenia szkolenia oraz wystawienia zaświadczenia i
faktury) będą przetwarzane nie dłużej niż do upływu terminu po którym przedawniają się ewentualne
roszczenia związane z zawartą umową, chyba, że z przepisów prawa będzie wynikać dłuższy okres.
Podanie danych jest dobrowolne, jednak jest warunkiem umownym, a brak ich podania uniemożliwia
zawarcie i wykonanie umowy. W tym przypadku nie jest wymagana Pani/Pana zgoda a przetwarzanie
danych osobowych gdyż zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) rozporządzenia „przetwarzanie jest niezbędne do
wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie
osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy”.
W przypadku wyrażenia zgody na otrzymywanie komunikacji marketingowej, dane osobowe będą
przetwarzane w celu przedstawienia informacji o oferowanych przez Administratora produktach i
usługach. W takim przypadku dane osobowe będą przetwarzane nie dłużej niż do czasu cofnięcia
zgody lub do czasu ustania celu dla jakiego dane zostały zgromadzone. Podanie danych jak i
wyrażenie zgody jest dobrowolne. Podanie danych nie jest wymogiem ustawowym ani umownym,
jednak ich brak uniemożliwia otrzymywanie komunikacji marketingowej.
W związku z przyjętym zobowiązaniem do umożliwienia weryfikacji spełnienia warunków w miejscu
świadczenia usługi informujemy o możliwości przeprowadzania wizytacji każdego szkolenia na które
co najmniej jeden uczestnik otrzymał dofinansowanie.
Takiej kontroli (wizytacji, monitoringu, audytu) dokonywać mogą wyłącznie uprawnione instytucje
udzielające wsparcia.
W przypadku wykonania takiej kontroli oraz w związku instytucje / podmioty te mogą przetwarzać Pani
/Pana dane osobowe, z zachowaniem przepisów rozporządzenia.
W celu realizacji umowy oraz w celu zapewnienia prawidłowego działania Administratora, korzysta on
z usług współpracujących z nim podmiotów zewnętrznych określonych poniżej. Dane osobowe
przekazywane są do podmiotów zewnętrznych wyłącznie wtedy i w takim zakresie, w jakim jest to
niezbędne do realizacji celu przetwarzania tych danych. Przekazane dane osobowe podmioty
zewnętrzne mogą wykorzystać wyłącznie w celu realizacji zadania zleconego przez Administratora.
Na terenie Centrum Szkoleń Iwony Kozak zamontowany jest monitoring, który zapewnienia
bezpieczeństwo i higiene pracy pracowników, ochrony mienia pracodawcy, zachowania w tajemnicy
informacji, których ujawnienie mogłoby narazić pracodawcę na szkodę oraz umożliwienie wykrywania
zachowań szkodzących pracodawcy, pracownikom lub narażających pracodawcę na straty.



Ik
POLITYKA PRYWATNOŚCIPOLITYKA PRYWATNOŚCI

WWW.IWONAKOZAK.PL

lekarzom / trenerom oraz innym osobom upoważnionym przez Administratora i działającym na
jego polecenie, pracownikom i współpracownikom Administratora, którzy muszą mieć dostęp do
danych, aby wykonywać swoje obowiązki,
instytucjom / podmiotom dokonującym wizytacji/audytu/kontroli – w zakresie niezbędnym do
zrealizowania celu audytu/kontroli
podmiotom prowadzącym działalność pocztową, kurierską i podobną – w zakresie niezbędnym
do zrealizowania dostawy i korespondencji,
wybranym podmiotom działającym na zlecenie Administratora przy obsłudze spraw
księgowych, podatkowych, doradczych, prawnych i windykacyjnych – w zakresie niezbędnym
do realizacji określonego celu przetwarzania,
podmiotom świadczącym usługi pomocy technicznej udzielanej Administratorowi oraz
dostawcom rozwiązań informatycznych umożliwiających prowadzenie Administratorowi
działalności (dla przykładu dostawcy oprogramowania, dostawcy poczty elektronicznej i
hostingu) – Administrator udostępnia dane osobowe działającemu na jego zlecenie zaufanemu
dostawcy wyłącznie w przypadku i w zakresie niezbędnym do realizacji określonego celu
przetwarzania.

Dane osobowe mogą być przekazane następującym, współpracujących z Administratorem
odbiorcom:

Informujemy o przysługującym Pani/Panu prawie do żądania od administratora dostępu do
Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania,
prawie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawie do przenoszenia danych, a także o
prawie do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem
przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. W celu chęci wycofania
udzielonej zgody lub skorzystania z innych uprawień należy skontaktować się z Administratorem
Agencji Kontact Iwona Kozak z siedzibą we Wrocławiu: ul. Komuny Paryskiej 39-41 50-451
Wrocław lub poprzez wysłanie wiadomości e-mail na adres szkolenia@kontact.pl
Ma Pani/Pan również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
Pani/Pana dane osobowe nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
wywołujących wobec Pani/Pana skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na Pani/Pana
wpływające, w tym do profilowania.
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zapewnić prawidłowe funkcjonowanie strony jakiego Państwo oczekują;
poprawić szybkość i bezpieczeństwo korzystania ze strony;
ulepszać funkcje dostępne dla Państwa na naszej stronie;
korzystać z narzędzi analitycznych;
korzystać z narzędzi marketingowych;
korzystać z systemu komentarzy;
zapewniać funkcje społecznościowe.

Formularz kontaktowy.
W celu ułatwienia Państwu nawiązania z nami kontaktu, na naszej stronie internetowej
zamieściliśmy formularz kontaktowy. Skorzystanie z formularza wymaga podania przez Państwa
swojego imienia i nazwiska, adresu e-mail oraz numeru telefonu. Podstawą prawną przetwarzania
danych osobowych w takim przypadku jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. przetwarzanie Państwa
danych osobowych jest niezbędne do wykonania umowy o świadczenie usługi umożliwienia
skorzystania z formularza kontaktowego, której stroną Państwo jesteście. Po wysłaniu nam
wiadomości trafia ona do naszej skrzynki pocztowej.
Pliki cookies i inne technologie śledzące.
Nasza strona, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, wykorzystuje pliki cookies,
by zapewnić Państwu możliwie najlepsze doświadczenia związane z korzystaniem ze strony.
Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Państwa urządzeniu końcowym (np.
komputerze, tablecie, smartfonie), które mogą być odczytywane przez nasz system
teleinformatyczny.
Cookies pozwalają nam:

Podstawą prawną do przetwarzania danych osobowych jest w tym przypadku nasz uzasadniony
interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegający na prowadzeniu analiz aktywności użytkowników w
serwisie i sposobu korzystania z konta, a także ich preferencji w celu poprawy stosowanych
funkcjonalności.
Więcej szczegółów przedstawiamy poniżej.
Zgoda na cookies.
Podczas pierwszej wizyty na stronie wyświetlana jest Państwu informacja na temat stosowania
plików cookies. Zaakceptowanie i zamknięcie tej informacji oznacza, że wyrażają Państwo zgodę
na wykorzystywanie plików cookies zgodnie z postanowieniami niniejszej polityki prywatności.
Zgodę zawsze mogą Państwo wycofać, usuwając pliki cookies oraz zmieniając ustawienia plików
cookies w swojej przeglądarce. Proszę jednak pamiętać, że wyłączenie plików cookies może
powodować trudności w korzystaniu ze strony, jak również z wielu innych stron internetowych,
które stosują cookies.
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Cookies własne.
Pliki cookies można podzielić na własne oraz pochodzące od podmiotów trzecich. Jeżeli chodzi o
cookies własne, wykorzystujemy je w celu prawidłowego działania strony.
Cookies podmiotów trzecich.
Nasza strona, podobnie jak większość współczesnych stron internetowych, wykorzystuje funkcje
zapewniane przez podmioty trzecie, co wiąże się z wykorzystywaniem plików cookies
pochodzących od podmiotów trzecich. Wykorzystanie tego rodzaju plików cookies zostało opisane
poniżej.
Jak wyłączyć pliki cookies?
Pliki cookies mogą zostać przez Państwa wyłączone w dowolnym momencie poprzez dokonanie
odpowiednich ustawień w przeglądarce internetowej.
Funkcje społecznościowe (Social Media).
Zapewniamy możliwość korzystania z funkcji społecznościowych, takich jak np. subskrypcja
naszego firmowego profilu (fanpage) w danym serwisie społecznościowym. Informujemy, że
jesteśmy administratorem danych osobowych (imię, nazwisko oraz wizerunek) użytkowników,
którzy obserwują prowadzone przez nas profile firmowe (fanpage) w popularnych mediach
społecznościowych (Facebook, Instagram). Dane osobowe nie są przetwarzane w ramach baz
danych, nad którymi posiadamy kontrolę, gdyż są one przetwarzane wyłącznie w ramach baz
danych należących do właścicieli serwisów społecznościowych. Właściciele tychże serwisów są
niezależnymi od nas administratorami danych osobowych. Korzystamy z tych serwisów także jako
użytkownik, ale posiadając dostęp do list osób, które nas obserwują, sami staliśmy się niezależnym
administratorem danych osobowych. W każdej chwili mogą Państwo pozbawić nas dostępu do
Państwa danych osobowych na danym portalu społecznościowym poprzez skorzystanie z
odpowiedniej funkcji udostępnianej przez dany portal (np.”Cofnij polubienie strony na Facebooku”).
Wskazujemy, iż korzystanie funkcji zapewnianych przez serwisy społecznościowe wiąże się z
wykorzystywaniem plików cookies administratorów tych serwisów.
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W przypadku portalu Facebook, na komputerze bądź innym urządzeniu służącym Państwu do
przeglądania tego portalu, w tym odwiedzania naszego fanpage’a, podczas każdych odwiedzin
(bez względu na to, czy posiadają Państwo konto w tym portalu, czy też nie) zapisane zostają pliki
cookies Facebook’a, które mają na celu przechowywanie informacji w przeglądarkach
internetowych i pozostają aktywne przez okres dwóch lat, jeśli nie zostaną wcześniej usunięte.
Dzięki tym plikom cookies nasza firma może uzyskać od Facebooka statystki sporządzone przez
ten portal w oparciu o liczbę osób odwiedzających nasz fanpage. Statystyki te, choć są
zanonimizowane (nie pozwalają nam na ustalenie konkretnych osób, które odwiedzały nasz
fanpage i przeglądały udostępnione na nim treści), umożliwiają nam poznanie profilu osób, które
odwiedzały nasz fanpage. Za pomocą filtrów udostępnianych przez Facebooka możemy
zdefiniować kryteria, na podstawie których statystyki te mają być sporządzane (np. dane
demograficzne oraz geograficzne), a także możemy określić kategiore osób, których dane osobowe
będą wykorzystywane przez Facebooka. W oparciu o udostępniane nam przez Facebooka
statystyki możemy więc lepiej dopasować udostępniane przez nas treści, tak aby mogły one
bardziej zainteresować użytkowników Facebooka, w tym osoby, które subskrybują nasz fanpage.


